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Ci presentiamo 
Noi di E-quality Italia offriamo, dal 2002, percorsi di formazione per professionisti e aziende con un duplice obiettivo: 
• Far crescere le persone e i team, aiutandoli a lavorare meglio e con maggiore efficacia. 
• Fornire una preparazione solida sui principali Body of Knowledge internazionali, supportando i partecipanti nel 

superamento dei relativi esami di certificazione. 
Con questo catalogo vogliamo fornirvi una panoramica chiara e completa dei nostri corsi, aiutandovi a comprenderne il 
campo di applicazione e i possibili esiti per la vostra organizzazione. 
Il catalogo è organizzato in due sezioni principali: 
• Learning Organization, che contiene i corsi che hanno come obiettivo la crescita delle persone e dei team 
• Bodies of Knowledge, che contiene i corsi propedeutici al superamento degli esami di certificazione. 

Learning Organization 
I corsi della sezione Learning Organization hanno l’obiettivo di far crescere le persone e i team, aiutandoli a lavorare 
meglio e con maggiore efficacia. Una learning organization (organizzazione che apprende) è un’organizzazione che espande 
costantemente la propria capacità di generare i risultati desiderati. In una Learning Organization nascono nuovi modelli di 
pensiero, le aspirazioni individuali si liberano e le persone imparano continuamente a imparare insieme. 

Nel suo best-seller The Fifth Discipline Peter Senge individua cinque discipline necessarie per costruire una Learning 
Organization: 

• Personal Mastery; Diventare la migliore versione possibile di sé stessi, per sé stessi e per gli altri. 

• Mental Models; Far emergere le convinzioni profonde, le immagini e le storie interiori che influenzano il nostro modo di 
vedere il mondo e di agire. 

• Shared Vision; Creare un senso comune di scopo e direzione all’interno dell’organizzazione. 

• Team Learning; Come comunicare apertamente, superare i pregiudizi e collaborare per raggiungere una comprensione 
comune. 

• System Thinking; Comprendere come decisioni, azioni e processi si influenzino a vicenda, anziché concentrarsi su 
singoli elementi isolati. 

Per ciascuna delle cinque discipline abbiamo sviluppato o selezionato dei corsi di formazione a supporto, elencati nelle 
pagine seguenti. 



Corsi della sezione Learning Organization 

Sviluppare la propria Personal Mastery 

Alla scoperta dei Mental Models

Sviluppare una Shared Vision 

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

Personal Project Man-
agement

2 699 € 2.000 € incluso N/A

Negoziazione 1 349 € 1.500 € incluso N/A

Focus Management 1 349 € 1.500 € incluso N/A

PPM con il Bullet 
Journal

0,5 199 € 750 € 82 € N/A

Intelligenza 
Emozionale

1 349 € 1.500 € incluso N/A

Personal Knowledge 
Management

1 349 € 1.500 € incluso N/A

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

Decision-making 
Done®

1 399 € 1.500 € incluso N/A

Change Management 
Foundation

3 1.099 € 3.000 € incluso 222 €

Change Management 
Practitioner

2 1.299 € 2.000 € incluso nell’esame 400 €

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

Managing Benefits 
Foundation

3 1.080 € 3.000 € incluso 181 €

Managing Benefits 
Practitioner

2 1.371 € 2.000 € 49 € 372 €

Stakeholder Engage-
ment Foundation

3 1.080 € 2.000 € incluso 181 €



Consentire il Team Learning

Sviluppare il System Thinking 

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

Team Kanban Practi-
tioner

1 599 € 1.500 € 147 € N/A

Kanban System De-
sign

2 899 € 2.000 € 282 € N/A

DTMethod® Founda-
tion

3 994 € 3.000 € 42 € 195 €

Facilitation Founda-
tion

3 1.499 € 3.000 € 128 € 217 €

Facilitation Practition-
er

2 1.499 € 2.000 € 128 € 359 €

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

Kanban System Im-
provement

2 899 € 2.000 € 282 €  N/A



Bodies of Knowledge 
I corsi della sezione Bodies of Knowledge hanno l’obiettivo di fornire una preparazione solida sui principali Body of 
Knowledge (BoK) internazionali, supportando i partecipanti nel superamento dei relativi esami di certificazione. Abbiamo 
preso in considerazione i seguenti BoK: 

Business Analysis 

La Business Analysis è la pratica di abilitare il cambiamento nel contesto di un’azienda definendo le esigenze e consigliando 
soluzioni che forniscano valore alle parti interessate. 

Business Process Management 

Il Business Process Management è la pratica di gestione, ottimizzazione e supervisione di uno o più processi aziendali 
strategici. Ha il compito di garantire che i processi siano allineati agli obiettivi aziendali, efficienti e conformi alle normative.  

Business Relationship Management 

Il business relationship management (BRM) è una filosofia, una capability, una disciplina e un ruolo per far evolvere la cultura, 
costruire le partnership, dirigere il valore e realizzare lo scopo. Basata sulla teoria del relazionesimo, la filosofia modella e 
influenza i concetti e gli approcci della capability, della disciplina e del ruolo BRM. 

Contract & Commercial Management 

Il Contract & Commercial Management è la pratica di definizione e gestione degli obiettivi di business e degli impegni 
associati a ciascuna relazione di business, garantendo la comprensione dei diritti e degli obblighi di tutte le parti interessate. 

Project Management 

Il Project Management è l’applicazione di conoscenze, capacità, strumenti e tecniche alle attività di progetto per soddisfarne 
i requisiti 

Service Management & IT 

Il Service Management è un insieme di capability organizzative che hanno l’obiettivo di abilitare la realizzazione del valore per 
i clienti utilizzando dei servizi. 

Per ciascun BoK abbiamo selezionato i corsi di formazione più significativi, elencati nelle pagine seguenti. 



Corsi della sezione Bodies of Knowledge 

Business Analysis

Business Process Management

Business Relationship Management Institute

Contract & Commercial Management

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

IIBA® CBAP® 5 1.599 € 5.000 € Incluso  N/A

IIBA® ECBA® 3 999 € 3.000 € Incluso  N/A

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a per-
sona)

OMG® OCEB2® 3 N/A 3.000 € 75 € N/A

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a 
persona)

Business Relationship 
Management Foundation

1 599 € 1.500 € N/A N/A

Business Relationship 
Management Practitioner

3 1.699 € 3.000 € 73 € 744 €

Certified Business Rela-
tionship Manager

5 N/A 5.000 € 73 € 681 €

Durata 
gg.

Prezzo in aula pubblica 
(a persona, tutto inclu-
so)

Prezzo in aula dedicata 
(a sessione, esame e 
materiali esclusi)

Materiale didat-
tico (a persona)

Esame (a 
persona)

Commercial and Contract 
Management Associate

2 1.599 € 2.000 € Incluso nell’esame 447 €

Commercial and Contract 
Management Practitioner

5 N/A 5.000 € Incluso nell’esame 471 €



Project Management 

Project Management Institute®

PRINCE2® 

Durata 
gg.

Prezzo in aula pub-
blica (a persona, 
tutto incluso)

Prezzo in aula dedi-
cata (a sessione, 
esame e materiali 
esclusi)

Materiale didatti-
co (a persona)

Esame (a per-
sona)

PMI® Authorised PMP® 
Exam Prep

5 1.999 € 5.000 € 127 € 515 €

Durata 
gg.

Prezzo in aula pub-
blica (a persona, 
tutto incluso)

Prezzo in aula dedi-
cata (a sessione, 
esame e materiali 
esclusi)

Materiale didatti-
co (a persona)

Esame (a per-
sona)

PRINCE2® Project Man-
agement Foundation

3 1.144 € 3.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Project Man-
agement Practitioner

2 1.064 € 2.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Programme 
Management Foundation 
(MSP®)

3 1.669 € 3.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Programme 
Management Practitioner 
(MSP®)

2 N/A 2.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Portfolio Man-
agement Foundation 
(MoP®)

3 1.599 € 3.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Portfolio Man-
agement Practitioner 
(MoP®)

2 N/A 2.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Project, Pro-
gramme & Portfolio Office 
Foundation (P3O®)

3 1.599 € 3.000 € Incluso nell’esame 442 €

PRINCE2® Project, Pro-
gramme & Portfolio Office 
Practitioner (P3O®)

3 N/A 3.000 € Incluso nell’esame 442 €

PRINCE2® Risk Manage-
ment Foundation (M_o_R®) 
3rd Edition

3 N/A 3.000 € Incluso nell’esame 442 €

PRINCE2® Risk Manage-
ment Practitioner 
(M_o_R®) 3rd Edition

2 N/A 2.000 € Incluso nell’esame 442 €

PRINCE2 Agile® Founda-
tion

3 N/A 2.000 € Incluso nell’esame 508 €

PRINCE2® Agile Practi-
tioner

2 1.430 € 3.000 € Incluso nell’esame 508 €



AgilePM® 

Service Management & IT 

ITIL®

Durata 
gg.

Prezzo in aula pub-
blica (a persona, 
tutto incluso)

Prezzo in aula dedi-
cata (a sessione, 
esame e materiali 
esclusi)

Materiale didatti-
co (a persona)

Esame (a per-
sona)

AgilePM® Foundation 2 899 € 2.000 € incluso 217 €

AgilePM® Practitioner 2 959 € 2.000 € 29 € 359 €

Durata 
gg.

Prezzo in aula pub-
blica (a persona, 
tutto incluso)

Prezzo in aula dedi-
cata (a sessione, 
esame e materiali 
esclusi)

Materiale didattico 
(a persona)

Esame (a per-
sona)

ITIL® 4 Foundation 2 1.059 € 2.000 € Incluso nell’esame 462 €

ITIL® 4 Specialist CDS: 
Creare, Erogare e Support-
are

3 1.224 € 3.000 € Incluso nell’esame 582 €

ITIL® 4 Specialist DSV: 
Guidare il valore per le parti 
interessate

3 1.224 € 3.000 € Incluso nell’esame 582 €

ITIL® 4 Specialist HVIT: IT 
ad alta velocità

3 1.224 € 3.000 € Incluso nell’esame 582 €

ITIL® 4 Strategist DPI: 
Dirigere, Pianificare e 
Migliorare

3 1.224 € 3.000 € Incluso nell’esame 582 €

ITIL® 4 Specialist DITS: 
Strategia digitale e IT

3 1.224 € 3.000 € Incluso nell’esame 582 €

ITIL® 4 Practitioner (15 
titoli)

1 N/A 1.500 € Incluso nell’esame 187 €

ITIL® 4 Practitioner: Moni-
tor, Support and Fulfil

1 N/A 3.000 € Incluso nell’esame 575 €

ITIL® 4 Practitioner: Plan, 
Implement and Control

1 N/A 3.000 € Incluso nell’esame 575 €

ITIL® 4 Practitioner: Col-
laborate, Assure and Im-
prove

1 N/A 3.000 € Incluso nell’esame 575 €



FitSM® 

Altre certificazioni IT

Tutti i prezzi sono IVA esclusa.  

I prezzi esposti sono soggetti a modifica senza preavviso. Il presente documento non costituisce offerta 
commerciale. Per l’erogazione del corso presso la sede del cliente devono essere aggiunte le spese di trasferta 
del docente. 

Durata 
gg.

Prezzo in aula pub-
blica (a persona, 
tutto incluso)

Prezzo in aula dedi-
cata (a sessione, 
esame e materiali 
esclusi)

Materiale didatti-
co (a persona)

Esame (a per-
sona)

FitSM™ Foundation 1 399 € 1.500 € incluso 132 €

Durata 
gg.

Prezzo in aula pub-
blica (a persona, 
tutto incluso)

Prezzo in aula dedi-
cata (a sessione, 
esame e materiali 
esclusi)

Materiale didatti-
co (a persona)

Esame (a per-
sona)

ISTQB® Foundation 3 699 € (esame escluso) 3.000 € incluso 230 €

ISO/IEC 20000 Foundation 3 1.099 € 3.000 € incluso 217 €

ISO/IEC 20000 Auditor 2 N/A 2.000 € incluso 217 €

ISO/IEC 20000 Practitioner 3 N/A 3.000 € incluso 217 €

ISO/IEC 27001 Foundation 2 899 € 2.000 € incluso 217 €

ISO/IEC 27001 Practitioner 2 N/A 2.000 € incluso 359 €

Function Point Exam 
Preparation

3 N/A 3.000 € incluso N/A



Riconoscimenti e referenze 

Riconoscimenti 
E-quality Italia è riconosciuta come: 

• Premier Authorised Training Partner del Project Management Institute  

• Authorized Training Organization (ATO) di APMG International per AgilePM®, APMG International Change 
Management™ e altri prodotti 

• Endorsed Education Provider (EEP) dell’International Institute of Business Analysis per i corsi ECBA®, CCBA®, CBAP® 

• Knowledge Provider del Business Relationship Management Institute 

• Learning Partner di WorldCC® per i corsi CCMA® e CCMP® 

• ATO di PeopleCert per ITIL®, PRINCE2® e altri prodotti 

Agile Project Management e Service Management Market Leader 
E-quality Italia è stata selezionata dall’organizzazione indipendente CourseConductor come Market Leader nella formazione 
Agile Project Management e Service Management, il più alto livello di riconoscimento previsto nei report Trusted Training 
Radar™. Il rapporto completo può essere consultato su CourseConductor.com 

Trusted Virtual Trainer 
I titolari della credenziale Trusted Virtual Trainer sono stati valutati in modo indipendente da un Course Conductor Virtual 
Assessor. Hanno dimostrato di fornire una formazione virtuale interattiva ed efficace, concentrandosi sull'esperienza 
dell'allievo e raggiungendo risultati di apprendimento mirati. Creano un ambiente di apprendimento sicuro, rispondono alle 
diverse esigenze, influenzano il comportamento degli studenti e usano la tecnologia virtuale per fornire il corso senza 
soluzione di continuità in modo collaborativo, inclusivo e adattivo. 



Referenze selezionate 

Referenza Iniziativa

ACI Informatica Formazione GTD® e Business Relationship Management

Aeronautica Militare Italiana Introduzione del sistema di Project, Programme e Portfolio Man-
agement di Forza Armata; corsi PRINCE2®, MSP®, MoP®, 
Change Management

Aldia Cooperativa Sociale Formazione ITIL® e Kanban.

Aubay Italia Formazione ITIL®, PRINCE2®, PMI®, TOGAF®, Kanban.

Aviazione dell’Esercito Italiano Introduzione del nuovo processo di manutenzione elicotteri. Corsi 
PRINCE2®, Change Management, Benefits Management.

Azienda Zero Formazione FitSM®

Banca d’Italia Consulenza per la realizzazione della metodologia di Project Man-
agement di Istituto. Formazione ITIL®

Banca BPER Introduzione del metodo GTD® di produttività individuale per il COO 
e i suoi primi riporti.

Brioni Transizione ad ITIL® dell’unità Sistemi informativi. Corsi ITIL®

CeSIA - Sistemi informativi dell’Univer-
sità di Bologna

Transizione al modo di lavorare Agile per tutti i team CeSIA (circa 
200 persone). Formazione Scrum, AgilePM®, GTD®.

COMAU (FCA group) Formazione ITIL® e Contract Management

CONSIP Formazione PRINCE2®

Consorzio Arsenàl Formazione PRINCE2®, Change Management, DTD

Danieli acciaierie Transizione ad ITIL® e al modo di lavorare Agile delle unità IT 
worldwide. Corsi ITIL®, PRINCE2®, Scrum, Business Relationship 
Management.

DB Group Formazione GTD® per il personale IT

Ferrero Formazione ITIL® e DevOps

Giorgio Armani Formazione GTD® per la divisione e-commerce

Greenpeace Coaching Scrum

Gruppo Reply Formazione ITIL®, PRINCE2®, PMI®

GSK Italia Formazione ITIL®

IT Partners Formazione GTD®

Lamborghini Introduzione del metodo GTD® di produttività individuale per il set-
tore Qualità Fornitori

Leonardo Formazione Function Point



Lepida (IT service provider in house 
della regione Emilia Romagna)

Formazione Scrum

Minsait Italia Formazione ITIL®, PRINCE2®, PMI®, TOGAF®

NATO Modeling and Simulation Center 
of Excellence

Formazione PRINCE2®, COBIT®. Consulenza ISO 9001.

Open Fiber Formazione AgilePM®

Pfizer, Catania Plant Introduzione del metodo GTD® di produttività individuale per i primi 
riporti dell’Amministratore Delegato.

Poste Mobile Formazione Scrum

Price Waterhouse Coopers Formazione AgilePM®, Scrum, PRINCE2®, OCEB®

Reale Mutua Assicurazioni Introduzione del metodo GTD® di produttività individuale per il Risk 
Manager di Gruppo e i suoi primi riporti.

Starion Group Formazione ITIL®, GTD® e PRINCE2®

Salvatore Ferragamo Introduzione del metodo GTD® di produttività individuale per il CIO 
e per i suoi primi riporti. Integrazione del metodo con l’approccio 
Scrum applicato in azienda.

SDA Formazione PRINCE2®, AgilePM®

Sirti Formazione ITIL®, PRINCE2®

Stato Maggiore della Difesa Formazione PRINCE2® e Change Management

TAS Group Introduzione del metodo GTD® di produttività individuale per il 
Business Operation Manager e per i suoi primi riporti. Integrazione 
con Agile.

Techfem Formazione PRINCE2®

Trelleborg Transizione ad ITIL® dell’unità Sistemi informativi. Corsi ITIL®

Umbria Digitale (IT service provider in 
house della Regione Umbria)

Transizione all’utilizzo di ITIL®, TOGAF® e PRINCE2®. Corsi 
PRINCE2® 

Westpole Formazione ITIL® e PRINCE2®

World Food Programme Formazione Scrum, PRINCE2 Agile®, ITIL® 4

Vorwerk Folletto Formazione AgilePM®, PRINCE2®, ITIL®, Business Relationship 
Management

Wuerth Phoenix (IT gruppo Wurth) Formazione ITIL®, Scrum, PRINCE2®, Business Relationship Man-
agement

Yoox Formazione PRINCE2®, AgilePM®

Walt Disney Formazione AgilePM®

Referenza Iniziativa




